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COMMISSION DE LA FORMATION ET DE LA VIE UNIVERSITAIRE

DELIBERATION n°® 2024/11/07-01

Questionnaire d'évaluation des formations pour 2024/2028

La Commission de la formation et de la vie universitaire, en sa séance du 7 novembre 2024, sous la
présidence de M. Eric BERTON, Président d’Aix-Marseille Université, représenté par Mme Sophie de
CACQUERAY, Vice-présidente formation,

Vu le Code de I'éducation,

Vu les Statuts modifiés d’Aix-Marseille Université,

Vu I’arrété du 22 janvier 2014 fixant le cadre national des formations conduisant a la délivrance des
diplémes nationaux de licence, de licence professionnelle et de master,

Vu la délibération de la Commission de la formation et de la vie universitaire d’Aix-Marseille Université n®
2018/07/12-02 en date du 12 juillet 2018, portant approbation du nouveau guide de référence de
I"dvaluation des formations et des enseignements par les étudiants (EFEE),

Considérant gue I"évaluation des formations et des enseignements est notamment organisée au moyen
d'enguétes réguliéres aupres des étudiants,

Aprés en avoir délibéré, la Commission de la formation et de la vie universitaire,

Article unique :
APPROUVE le questionnaire d‘évaluation des formations et des enseignements par les étudiants pour la

campagne 2024/2028 tel qu‘annexé a la présente délibération.

Cette délibération est adoptée a I'unanimité

Composition : 40 membres
Membres en exercice : 40
Quorum : 21

Présents et représentés : 31

Fait a Marseille, le 7 novembre 2024

la Vice-présidente formatio
Sophie de CACQUERAY
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2024 - 2028
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Aix Marseille Université

Evaluation de toutes les
formations

A l'échelle de parcours
Au cours du semestre pair
Effectifs > 5 inscrits

Hors L.AS

Hors télée-enseignements
Dipldbmes:

- BUT

- LP

- Licence

- Master

- Ingénieurs

D N N N N NN

v" Données: intramU




am U enqueéetes

Avant de commencer, merci de prendre connaissance des mentions ci-dessous ;

Je m'engage & adopter un langage respectueux et faire
des commentaires constructifs, non nominatifs, dans
I'objectif d"améliorer ma formation

I'accepte que ces données soient transmises de
maniére anonyme au responsable de ma formation



am U enquétes

Evaluation de la formation

De facon generale, vous étes satisfait(e) de votre formation

Pas du tout Plutat non Plutot oui Tout a fait Sans avis



al I lU enquétes

De facon generale, vous étes satisfait(e) du contenu de la formation

Pas du tout Plutot non Plutét oui Tout a fait Sans avis

Le programme de votre formation est conforme a vos attentes

Pas du tout Plutét non Plutdt oui Tout a fait Sans avis

Les enseignements sont en lien, se complétent et ne sont pas redondants

Pas du tout Plutdt non Plutot oui Tout a fait Sans avis

La charge de travail évolue raisonnablement

Pas du tout Plutét non Plutdt oui Tout a fait Sans avis

L'équipe pédagogique (enseignants, responsables de formation) est accessible et répond a vos questions

Pas du tout Plutat non Plutot oui Tout a fait sans avis



a m U enquéetes

Organisation de la formation

De facon générale, vous étes satisfait(e) de |'organisation de la formation

- =

_ Pas du tout Plutét non ‘ Plutot oui Tout 2 fait Sans avis
Le planning des enseignements est bien organisé
Pas du tout Plutét non Plutdt oui Tout a fait Sans avis

Vous étes informe(e) suffisamment a I'avance des changements d'emploi du temps

Pas du tout Plutot non Plutot oui Tout a fait Sans avis

Vous avez des contraintes vous empéchant de suivre votre formation

O lamais O Une fois par mois O Une fois par semaine O Plusieurs fois par semaine

Merci de préciser |'(es) origine(s) de ces contraintes

D Activité salariée D Engagement associatif D Raisons de santé D Autre

D Pratigues sportives, artistigues

G Raisons familiales D Contraintes de transport
et.ou culturelles

Si "Autre’ précisez ;



am U enquétes

Acces aux informations

De facon générale, vous étes satisfait(e) de I'accés aux informations au sein de votre formation

\ Pas du tout ‘

Plutét non Plutat oui Tout 2 fait Sans avis

Concernant les modalités de contréle des connaissances et des compétences (M3C)

Pas du tout Plutét non Plutdt oui Tout a fait Sans avis

Concernant les possibilités d'études a I'étranger / mobilité internationale

Pas du tout Plutot non Plutot oui Tout a fait Sans avis

Concernant |'orientation, les possibilités de réorientation, les perspectives professionnelles

Pas du tout Plutdt non Plutot oui Tout a fait Sans avis

Vous mobilisez le(s) moyen(s) suivant(s) pour vous informer

D Page internet de ma formation D Bibliotheques universitaires D Etudiants de ma promo
. ce g . . Service Universitaire d'Insertion et
Dﬁmmens etudiants (alumnis) [:]Ensagnants Orientation

D Salons / forum E] Réseaux sociaux D Autre

Si ‘Autre’ précisez :



ocs de Connaissances et de Compétences (BCC)

Vous disposez d'informations claires sur la structuration des enseignements de votre formation :

Pas du tout Plutot non Plutét oui

Tout a fait Sans avis

Vous avez compris ce gu'est un Bloc de Connaissances et de Compétences (BCC) ?

Pas du tout Plutdt non Plutdt oui

Tout a fait Sans avis

=> Un BCC est un ensemble homogéne et cohérent d'unités d'enseignements (UE) définissant une/des compétence(s) contribuant a l'exercice en autonomie

d'une activite pedagogique.

Dans quel(s) cadre(s) avez vous recu ces informations sur les BCC ?
D Reunion de rentrée ou de pré-rentrée l:l Services de scolarité

[:] Sur des supports numeriques (sites,

D Par mes enseignants .
écrans, ...)

[ JAutre

Vous avez compris les régles de validation et de compensation des BCC :

I:I Par mes responsables de formation

Je n'ai pas eu / ne me souviens pas avoir eu
d'informations

Pas du tout Plutot non Plutot oui Tout a fait Sans avis
Vous percevez la cohérence pédagogique entre les 2 semestres :
Pas du tout Plutot non Plutot oui Tout a fait Sans avis

Vous identifiez vos compétences et arrivez a les projeter par rapport aux attentes du monde professionnel ?

Pas du tout Plutdt mon Plutét oui

Tout a fait Sans avis



amuU enquetes BUT 3/L3/ M2

Professionnalisation de votre formation

] De fagon générale, votre formation vous prépare aux attentes du monde professionnel :

&« -
t Pas du tout Plutot non Plutat oui Tout a fait Sans avis

Vous permet de mieux connaitre les acteurs et metiers du monde professionnel

Pas du tout Plutdt non Plutdt oui Tout a fait Sans avis

Vous permet de mieux valoriser vos compétences (CV, lettres de motivation, préparation aux entretiens, ...)

Pas du tout Plutdt non Plutot oui Tout a fait Sans avis

Quel(s) moyen(s) vous préparent aux attentes du monde professionnel ?

D Contenu des enseignements (TP, TD,mises en situation, etc) D Organisation d'événements (conférences, ateliers, serious games, etc.)

D Structuration de votre formation en Bloc de Compétences et D Dispositifs d'immersion professionnelle (stage, alternance, certification,
Connaissances (BCC) etc.)

D Présence d'intervenants du monde professionnel D Autre

Si "Autre’ précisez :



amu enquétes Alternants

Evaluation de votre alternance

Votre contrat d'alternance est géré par:

O Formasup Med O Autre organisme O Je ne sais pas

De facon générale, vous étes satisfait(e) de suivre votre formation par alternance

Pas du tout Plutat non Plutot oui Tout a fait Sans avis

Les compéetences et connaissances acquises durant votre formation ont été mobilisées pendant votre alternance

Pas du tout Plutot non Plutét oui Tout a fait Sans avis

Les modalités de votre alternance rendent possible le suivi de vos enseignements

Pas du tout Plutdt non Plutdt oui Tout a fait Sans avis




am U enquétes

Vous étes =atisfait{e) concernant :

La relation avec votre tuteur universitaire / équipe pédagogique

‘ Pas du tout Plutét non Plutét oui Tout a fait ‘ Sans avis
La relation avec votre tuteur en entreprise / maitre d'apprentissage
Pas du tout Plutot non Plutot oui Tout a fait ‘ Sans avis

Les echanges avec I'équipe du CFA Formasup Med (délais, qualité des informations, etc.)

Sans avis

{ Pas du tout Plutot non

Plutét oui | Tout a fait

.

Les informations concernant les aides (Premier Equipement de |'Apprenti -PEA-, mobilité internationale, aide au permis, etc.)

Y

Pas du tout Plutot non Plutot oui

Tout a fait ‘ Sans avis

Vous pouvez faire part de vos remarques ou suggestions sur votre alternance




amU enquétes Master

Transformation des Masters

Votre master vous a permis de développer certaines compétences...

.: i- , Vous étes capable de comprendre ce qu'est une démarche recherche

Pas du tout Plutat non Plutot oui Tout a fait Sans avis

Mobiliser vos connaissances pour aborder une probléematique nouvelle

Pas du tout Plutdt non Plutot oui Tout a fait Sans avis

Communiquer sur des travaux de recherche oralement ou par écrit (notes de synthése, compte rendu)

Pas du tout Plutot non Plutot oui Tout a fait Sans avis



am U enquétes Néo-inscrits

Nouveaux inscrits a AMU

e ® Cette année est votre 1ere année a Aix Marseille Université

O Oui O Non

Indiquez le(s) moyen(s) d'information(s) principal(ux) qui vous a/ont informé sur Aix Marseille Université :
Acti d'orientati isé AMU . .
D ons d orientanons organisees par D TS ——_—

EI Site web amU et/ou des facultés .
dans votre lycée
[ JAutre

E’ Salon(s) / Forums / Journées portes ouvertes ‘:’ Bouche-a-oreille

Si "Autre’ précisez ;

Pouvez vous préciser le nom et la commune de votre lycée :

De quel salon / evenement s'agit-il ?



al | |U enqueéetes

Vous pouvez nous faire part de vos remarques et suggestions pour améliorer votre formation :

Et enfin... comprenez vous |'intérét d'une telle enquéte ?

Merci pour vos réponses !

N'oubliez pas de valider le questionnaire :)
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